TRUONG PH TAI CHINH - NGAN HANG HA NOI
VIEN CONG NGHE THONG TIN
BO MON TIN UNG DUNG

DPE CUONG CHI TIET HQC PHAN
UNG DUNG TIN HOC TRONG QUAN TRI KINH DOANH
H¢ dao tao: Pai hoc chinh quy
Nganh: Cong nghé thong tin

1. Théng tin chung vé hoc phan
- Tén hoc phan: UNG DUNG TIN HOC TRONG QUAN TRI KINH DOANH
(Applied Informatics in Business Administration)
- M3 hoc phan: DCT.02.18

- S6 tin chi: 3
Li thuyét Bai tap, Kiém tra Thye hanh, Thio luin
(LT) (BT, KT) (TH, TL)
31 11 (8 tiét BT, 3 tiét KT) 6
48 tiét

(01 gid chuan = 1 tiét LT, Bai tap, Kiém tra hoic 2 tiét Thuc hanh, Thao luan trén 16p)

- Khoa, Bo mén phu trach hoc phan: Bo mén Tin ¢ng dung Vién CNTT
- Giang vién phu trach hoc phan (du kién):

1) Ho va tén: ThS. Bui Thi Thu Hién
Chuc danh: Giang vién
Thong tin lién hé: BT: 0985220287 Email:buithuhien1987@gmail.com
2. Cac hoc phan tién quyét
Céc hoc phan tién quyét:
e Lap trinh hudng ddi teong (C++) (Mi sé6 DCT.02.09)
e Heé quan tri CSDL SQL Server (Mi s6 DCT.02.11)
e Phan tich, thiét ké hé thong thong tin quan 1y (M4 s6 DCT.02.33)
e Quan tri hoc (Ma s6 DQK.02.09)
3. Muc tiéu caa hoc phan:
3.1 Muc tiéu chung:
Cung cap cho sinh vién cac kién thirc co ban vé tin hoc (mg dung trong linh vuc quan trj kinh
doanh .Trang bi cho sinh vién cac ki ning phan tich va thiét ké mot s6 hé thong thong tin quan
tri kinh doanh don gian, va cac ki nang sir dung phan mém Star UML .

3.2 Muc tiéu cu thé



a) V& kién thuc: Trang bi cho sinh vién céc ki ning phan tich va thiét ké mot s6 hé thong
thong tin quan trj kinh doanh don gian, va cc ki ning st dung phan mém Star UML dé c6 thé
biét cach cai dat hé thong thong tin noi trén,

b) V& k¥ ning: Rén luyén cho sinh vién ning cao k¥ ning phan tich, thiét ké va xay dung
cac tng dung tin hoc trong mét s6 nghiép vu co ban ciia nganh Quan tri kinh doanh.

¢) Vé nang luc tu chi va trach nhiém

Gitip sinh vién nhan thirc dugc vai tro, trach nhiém ciia ngudi lam cong viéc phat trién (g
dung tin hoc: can than, lam viéc timg budc theo dung quy trinh.

4. Chuan diu ra cia hec phan
Chuan dau ra cua hoc phan 12 kién thirc, k§ nang, thai do, hanh vi can dat dugc caa sinh vién
sau khi két thaic hoc phan.
4.1. Vé kién thirc:

CLO 1.1: Van dung duoc cac kién thirc vé ung dung tin hoc trong linh vuc quan tri kinh
doanh dé xay dung, quan tri duoc cac hé thong théng tin, phan mém tng dung trong
doanh nghiép.

4.2) Vé kj nang
CLO 2.1: Xay dung duoc phan mém nhé tng dung trong cic nghiép vu quan tri kinh
doanh.

CLO 2.2: C0 ki nang lanh dao, quan li, lam viéc nhom trong cac hoat dong thudc linh vuc
cong nghé thong tin.
4.3) Vé nang luc ty chu va trach nhigm
CLO 3.2: C6 nang luc tu chu, dua ra két luan chuyén mon; kha nang tu dinh hudng, thich
nghi vé1 moi truong lam viéc khac nhau, khd nang ty hoc, tu nghién clru nang cao trinh do
chuy&n mon.
Ghi chd: CLO = Course Learning Outcomes = Chuan dau ra cta hoc phan.

5. Ma tran mirc d§ dong gop ciia CPR hoc phan (CLO) vao CBR cia CTDT (PLO/PIs)
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CLO 1.1: Véan dung duoc cac kién
thitc vé Gng dung tin hoc trong
linh vuc quan tri kinh doanh dé
1 Xéy dung, quan tri ‘du’o’c‘céc hé | H
thong thong tin, phan mém wng
dung trong doanh nghiép.

CLO 2.1: Xay dung, thiét ké cac
2 biéu dd tmg dung trong cac nghiép M H

vu quan tri kinh doanh.

CLO 2.2: C6 ki nang lanh dao,
quan li, lam viéc nhom trong cac

3 hoat dong thudc linh vyc cong H
nghé thong tin..
CLO 3.2: C6 nang luc tu chu, dua
ra két luan chuyén mon; kha ning
3 tu dinh hudng, thich nghi v61 moi H

truong lam viéc khac nhau, kha
nang tu hoc, ty nghién clru nang
cao trinh d§ chuyén mon.

Tong hop toan bo hoc phan M H M H

6. Nhiém vu caa sinh vién
- Tham du gi¢ 1én 16p: t6i thiéu 80% sb tiét hoc trén 19p, trong phong thuc hanh c6 sy
giang day, huong dan tryuc ti€p cta gido vién;
- Bai tap, thao luan:
+ Poc tai liéu, chuin bj va tham gia thao ludn theo hudng dan cta g14o vién;
+ Thuc hién déy du céc bai tap duoc giao;
- Lam bai kiém tra dinh ky;
- Tham gia thi két thiic hoc phan.
7. Tai liéu hoc tap:
7.1. Gi&o trinh chinh:
[1]. TS. Phung Vin On, Ths Bui Van Cong, Ths Bui Thi Thu Hién (2021), Ung dung tin
hoc trong quan tri kinh doanh. NXB Théng ké.
1.2 Tai liéu tham khao:
[1] Nguyén Ngoc Huyén (2018): Giao trinh Quan tri kinh doanh. NXB Pai hoc Kinh té
Qubc dan
[2] Tran Thi Phung (2016), Quén tri doanh nghiép. Trudng Pai hoc Tai chinh — Ngan hang
Ha Noi.



8. M0 ta vin tat ndi dung hec phan:
8.1 M0 td tém tat ngi dung hoc phan
Cung cap cho sinh vién cac kién thirc co ban vé tin hoc tng dung trong linh vuc quan tri
kinh doanh, cach thtrc phén tich va thiét ké mot hé thong thong tin quan tri kinh doanh co ban dé
c¢6 thé hiéu va nam dugc quy trinh va cach thirc van hanh mot s6 hé théng quan tri kinh doanh
co ban trong doanh nghiép..
Céc noi1 dung trén dugc trinh bay trong 3 chuong:

Chuong 1. Téng quan vé phat trién ing dung tin hoc trong Quan tri kinh doanh. Chwong
nay cung cip kién thirc va k¥ ning co ban vé phat trién ing dung tin hoc néi chung va trong
Quan trj kinh doanh néi riéng, bao gdm khai niém, dic diém cua cic Gng dung tin hoc trong
Quan trj kinh doanh; ngdén ngit mé hinh hoa théng nhat UML dé mé ta qua trinh phan tich, thiét
ké tng dung, quy trinh hop nhat RUP cho phat trién g dung va cudi cing 1 phuwong phap tiép
can hudng ddi tugng phat trién tng dung tin hoc.

Chuong 2. Cac nghiép vu chinh ctia Quan tri kinh doanh. Chuong nay trinh bay ndi dung
cac nghiép vu chinh ctia Quan tri kinh doanh ¢6 thé tin hoc hoa duge nhu: Quan tri san xuat,
kinh doanh (Quan 1y ban, Quan 1y dich vu, Quan 1y san xuat, Quan 1y du 4n dau tu); Quan tri
ngudn vén (Ngudn von chi so hiru, Ngudn von ng, tin dung thuong mai, phat hanh trai phiéu);
Quan tri ngudn nhan lwc; Quan tri van phong; Quan tri marketing;. ..

Chuong 3. Phuong phép phat trién tmg dung tin hoc trong Quan tri kinh doanh. Chuong
nay cung cip phuong phap va ki thuat dé phat trién cac ung dung tin hoc trong cac nghiép vu
ciia Quan tri kinh doanh. Xuat phat tir viéc phat biéu bai toan, theo cach tiép can hudng ddi
tugng, ting budc thyc hién phan tich, thiét ké va cai dit tng dung gan lién véi mot vi du vé mot
bai toan nghiép vu xuyén subt ca tién trinh.

Chuong 4. Phét trién mot sb tng dung tin hoc trong cac nghiép vu chinh cta Quan tri kinh
doanh. Chuong nay tip trung trinh by vé phat trién mot s6 tmg dung tin hoc trong cac nghiép
vu dién hinh ctia quan tri kinh doanh nhu: Quan 1y quan hé khach hang, quan 1y ngudn von no,
quan 1y nhén sy,.. d6ng thoi dé 1am bai tap thuc hanh cho sinh vién trong qué trinh hoc tap.

8.2 Ma tran phu hop giita cac Chuwong cta hoc phan véi CDR hoc phan (CLO)

S CLO CLO CLO CLO
Chuong
TT 11 2.1 2.2 3.2

1 Chuong 1: Téng quan vé
phat trién ng dung tin hoc

trong Quan tri kinh doanh ! P P
2 Chuong 2: Cac nghiép vu
chinh cua Quan tri kinh P ) p

doanh




Chuong 3. Phuong phap
phat trién ing dung tin hoc
trong Quan tri kinh doanh

Chuong 4. Phét trién mot
s6 tmg dung tin hoc trong
cac nghiép vu chinh cta
Quan tri kinh doanh

¢ Ghicha: I: Introduction/ Giéi thiéu
P: Proficient/ Thuén thuc, du

A: Advanced/ Nang cao

9. Ké hoach giang day:

Bai
day

Noi dung gidng day

So tiét

LT

KT,
BT

TL,
TH

CLO

Nhiém vu

cua sinh vién

Bai 1

Chuong I .Tong quan vé hé thong

thong tin quan tri kinh doanh

1.1 Ung dung tin hoc trong qudn tri

kinh doan

1.1.1. Khai quat chung

1.1.2. Bic diém, loi ich ctia img
dung tin hoc trong quan tri kinh
doanh

1.1.3.Mot s6 ing dung tin hoc trong
quan tri kinh doanh

1.2. Cong cu mo ta thiét ké tmg
dung UML

1.2.1. Gidi thiéu chung vé UML

1.2.2 Kién tric hé thong phan mém

trong UML

1.2.3 Céc thanh phan co ban cta
UML

+ Thuc hanh

CLO1.2

Nghién ctru gido
trinh chuong 1
muc 1.1-1.2 va lam
bai tap theo hudng
dan ciia GV

Bai 2

1.3. Tiép cdn hiedng doi twong
phat trién vmg dung tin hoc
1.3.1.

1.3.2.

Cac khai niém
Quy trinh phat trién g
dung

1.3.3. Tién trinh hudng ddi tuong

CLO1.1

Nghién ctru gido
trinh chuong 1
muc 1.3 va lam bai
tap theo huéng dan
cua GV




S6 tiét

Bai Néi d ing d Nhiém vu
0i dung gidng da
day ) & glang oy LT E-_rl_’ -'Ir': CLO ctia sinh vién
trong phat trién hé thong
+ Thao luan
Bai 3 | CHUONG 2. CAC NGHIEP VU 2 1 | CLO1.1 | Nghién ctru gido
CHINH TRONG QUAN TRI KINH CLO2.1 trinh chuong 2
DOANH muc 2.1-2.2 va lam
2.1 Céc khéi niém bai tap theo huéng
i dan cua GV
2.2 Churec nang quan tri kinh doanh
+ Thao luan
Bai | 2.3.Cac nghiép vu chinh cua quén tri | 8 1 CLO1.1 | Nghién ctru gido
4+5+6 | kinh doanh CLO?2.1 trinh chuong 2
2.3.1. Nghiép vu kinh doanh hang Muyc 2.3 va lam b?'
hoa. dich vu tap theo huéng dan
S cua GV
2.,3. 1. I‘\Ighiép vu quan tri quan hé (18 tiét)
khach hang
2.3.3 Nghi¢p vu Quan tri ngué)n
v6n cua doanh nghiép.
2.3.4. Nghiép vu Quan trj ngudn
nhan luc
2.3.5. Nghiép vu Quan tri hanh
chinh vin phong (Quan ly, diéu
hanh cong viéc).
2.3.6. Nghiép vu Quan tr1
marketing
Bai 7 | Bao céo bai tap 16n dot 1 3 CLO1.1 Céac nhém lam
(Bai kiém tra gira ki lan 1) cLo21 | BTLdechuanbi
CLO2.2 béo cao va on tap
' kiém tra
CLO3.2
Bai 8 | CHUONG 3. PHUONG 3 CLO1.1 | Nghién ctlru gido
PHAP PHAT TRIEN UNG cLO2.1 | trinhchuong 3
DUNG TIN HQOC TRONG muyc 3.1-3.2 va lam
QUAN TRI KINH bai tap theo hudng
DOANH d?m cua GV
3.1. Khéi quat
3.2 Nghién ctru, khdo sat xac dinh
yéu cau




S6 tiét

Bai Néi d ing d Nhiém vu
0i dung gidng da
day ) serne f ot | KT TR CLO clia sinh vién
BT | TH
+ Thao luan
Bai 9 | 3.3 Phan tich yéu ciu nghiép vu 3 CLO2.1 | Nghién ctru gido
3.3.1: Khai niém chung trinh chuong 3 _
, muc 3.3 va lam bai
3.3.2: X4c dinh cac tac nhan va mo R . x
. o o tap theo hudng dan
hinh héa moéi truong hé th‘ong cia GV
3.3.3: Xac dinh cac yéu cau nghi¢p
vu chinh va 1ap biéu d6 UC tong
quat
3.3.4. Phan ri cac yéu cau nghiép vu
3.3.5: Dé4c ta ca st dung
Bai 10 | 3.4.Phan tich céu tric hé thong 3 CLO2.1 | Nghién ctru gido
3.4.1. Khéi niém chung trinh Chuorn{g 3
3,49 Xac dinh cac 1o déi t muc 3.4-3.5 va lam
4.2 ;ac inh cac 16p doi tugng bai tap theo hurong
thyee the o dan cia GV
3.4.3. Xay dung biéu do 16p phan
tich
3.5.  Phan tich hanh vi hé théng
3.5.1.Khéi niém chung
3.5.2.Phan tich su tuong tac gitra cac
16p dbi tugng tham gia Ca st dung
3.5.3.Phan tich sy tmg xir cia ddi
tuong
3.5.4.Phan tich hanh vi khac ctia hé
thong
Bai 11 | 3.6.  Thiét ké chi tiét cac 16p ddi 3 CLO2.1 | Nghién ctru gido
tuong trinh chuong 3
3.6.1. Khai quét myc 3.6 va lam bai
o tap theo hudéng dan
3.6.2. Thle’t kc? c}qn tiét cac 1op ciia GV
3.6.3. Thiét ké bo sung, hoan thién
cac thudc tinh
3.6.4. BO sung, hoan thién cac thao
tac
Bai 12 | 3.7.  Thiét ké biéu d6 thanhphan | 1 | 2 CLO2.1 | Nghién ctru gido
3.7.1. Khai quat trinh chwong 3
otz ax s \ muc 3.7 va lam bai
3.7.2. Thict ké biéu do thanh phan




S6 tiét

Bai Néi d ing d Nhiém vu
0l aun 1an a
day ) 8 Slans Gay LT KT, | TL, CLO ciia sinh vién
BT | TH
tap theo hudng dan
cua GV
Bai 13 | Béo cdo két qua Bai tap 16n dot 2 3 CLO1.1 Céc nhom lam
(Bai kiém tra giita ki 1n 2) cLO2.1 | BTL déchuanbi
béo céo va on tap
CLO2.2 s
Kiém tra
CLO3.2
Bai | CHUONG 4. PHAT 4 2 | CLO2.2 | Nghién ctru gido
14+15 | TRIEN MOT SO UNG trinh chuong 4
DUNG TIN HQC TRONG mcucj 4.1-4.4 va
CAC NGHIEP VU CHINH lam bai tap theo
CUA QUAN TRI KINH huéng dan cua GV
DOANH (14 tiet)
4.1 Phét trién ing dung quan
ly ban hang online
4.2. Phét biéu bai toan va xac
dinh cac yéu cau
dung.
4.3.Phén tich, thiét ké hé
thong
4.4. Xay dung va cai dat
ung
+ Thao luan
Bai 16 | - Bao cao két qua Bai tap 16n dot 3 3 CLO2.2 | Cac nhom chuan bj
- Panh gia BTL liy diém kiém tra CLO3.2 bai bao cao
giita ki 1an 3
- Tong két hoc phan
Tong cong 31 | 11 6
10. Phwong phap day hoc
10.1 Cac phwong phap day hoc dwoc sir dung
STT Phwong phap day hoc Luwa chon
1 | Thuyét trinh X
2 Day hoc theo nhém X




3 Day hoc thuc hanh X

4 | Hudng dan ty hoc X
10.2 Ma trdn phu hop gitta phwong phadp day hoc voi CLO

| =N o

— N N o

STT Phuwong phap day hoc C_IJ 9 C_ID C_ID

O @) O O

1 | Thuyét trinh X | X | X | X

2 Day hoc theo nhom X X X X

3 | Day hoc thyc hanh X X X

4 | Hudng dan ty hoc X X X X

11. Panh gia két qua hoc tap
11.1. Phuwong phadp, hinh thurc danh gia
o o~ © I\
i N N o
STT Phwong phap danh gia 9 9 9 9
®) ) ) ®)
1 | Thuyét trinh X X X X
2 Day hoc theo nhom X X X X
3 Day hoc thuc hanh X X X X
4 | Huéng dan tu hoc X X X

11.1.1 Cac phwong phap danh gid

1) Panh gia chuyén can (Tham gia hoc trén 16p; ¥ thirc, thai d9, chat lwong tham gia cac
hoat dong hoc tap)

2) Panh gié kién thirc, k¥ nang:
a) Van dap: Theo cdu hoi, theo Bai tap 16n.
b) Viét: Tu luan, trac nghiém, bai tap lon, tiéu ludn, khoa luan tbt nghiép.
c¢) Thyc hanh: Trén may tinh, thuc tap tai doanh nghiép
11.1.2 Céc hinh thirc danh gia
a) Panh gia thudong xuyén (chuyén can, thao luan, bao cao bai tap 16n)
b) Péanh gia dinh ky (3 bai kiém tra bao cdo bai tap 16n hodc 1am bai tap thuc hanh)

c) Panh gia tong két: Thi két thiic hoc phan theo Bai tap 16n hodc lam bai tap Thuc
hanh 60 phut.

11.2 Pénh gid mire d6 dat CPR cua hoc phdn



Trong s6 CLO

s Trong . R
Thanh phin <& | Hinh thirc dénh | Cdng cy CLO trong thanh
danh gia % gia danh gia phan danh gia
(%) (%)
(1) () 3) (4) (5) (6)
biém Shuyen 10 béanh \gla qua Rubric
can trinh

01 bai kiém tra CLOL1.1, 50%
thuc hanh 1 tiét Thuc hanh Rubric | CLO3.1

1 50%
gitra ky
01 bai kiém tra
thuc hanh 1 tiét Thuc hanh Rubric CLO2.1 100%

SV bao céo két
qua thuc hién
01 danh gia nhiém vu lam CLOL.1, 30%
theo Bai tap viéc trong nhom Rubric CLO2.1, 40%
16n theo sy phan CLO2.2 30%
cong cua Trudng
nhém.

B}? thilhetl?‘och 60 Thuc hanh Rubri cLoil 10%
phan t, uc han uc han upric CLO2.1 60%
90 phut

11.3. Céc Rubric danh gid két qua hoc tap
11.3.1 Cac Rubric danh gia bai kiém tra tw lugn trong ky va thi ty ludn hét hoc phcin

n , as e s AL XL ; A Thangdiém
Tiéu chi danh gia cua tirng cau hoi trong deé thi Mt chat lugng o
0
Noi dung du, tra lo1 ding 100% cau hoi.
Trlr_1h bay y rb rang, dién dat ngan gon, suc tich, Mic A
logic. ) 85 - 100
R o . .| (Vuot qua mong doi)
V& dang duoc cac biéu do theo yéu cau cua Deé thi
dua ra
Tra loi ding 70-80% céu hoi.
Trinh bay 1 rang, dién dat logi Muc B
rinh bay ro rang, dien dat logic.
Y 0 . | . o (Pap tng dugc mong 70 -84
Vé dung dugc 70% céc bicu do theo yéu cau cua doi)
Pé thi dua ra ’

10



Tra lo1 dng 50-60% céu hoi.
Trinh bay khong rd y, chua logic. Miuc C 55-69
V& ding dugc 60 % cac biéu dd theo yéu cau cua (Dat)
be¢ thi dua ra
Tra loi dang 40-50% cau hoi.
Khoéng lam hét cau hoi, bé noi dung hon 60%. Muc D 40 — 54
V& ding duoc 40% cac biéu d6 theo yéu cau cua |  (Pat, song can cai
Dé thi dua ra thién)
Cac truong hop con lai Muc F Dudi 40
(Khong dat)
11.3.2 Cdc Rubric danh gia bai tap [on
Tiéu chi danh gia Mirc chat luong Thang diém
Thuc hién day du va xuit sic yéu cau cia Bai tap lon
Khéo sat va dic ta yéu cau nghiép vu tét
Phan tich, thiét ké tot
B4 cuc rd rang, cau tric phu hop, van phong khoa Muc A 85- 10
hoc (Vuot qua mong dot)
Trinh bay Bai tap I6n (phan nhiém vu dugc giao) ro
rang, dién dat logic.
Tra 11 duoc tat ca cac cau hoi cia Giang vién
Thuc hién day du yéu cau cia Bai tap Ion
Khao sat va dic ta yéu cau nghiép vu day du
Prlan tICh,~ th‘lét ke 'Eét , \ v M B
E(:)Ccuc rd rang, cau trac phu hop, van phong khoa (Dip {mg duot mong 70-84
' ‘ doi)
Trinh bay Bai tap 16n (phan nhiém vu dugc giao) rd
rang, dién dat logic.
Tra loi dng 70-80% céu hoi cua GV.
Thuce hién hau hét yéu cau cua Bai tap 16n
Khao sat va dic ta yéu cau nghiép vu day du Mtc C 55-6,9
Phan tich, thiét k& con c6 mot s sai sot. (Pat, song can cai
Céu tric Bao cao chua that phi hop thién)

Trinh bay Bai tap 16n (phan nhiém vy dugc giao) con
lung tang.
Tra loi dung 50-60% céu hoi cua GV.

Thuc hién dugc it yéu cau caa Bai tap 16n

11



— Khao sat va dic ta yéu cau nghiép vu so sai, con Muc D 4,0-5,4
thiéu va nhiéu sai sot. (Chua dat)

— Phan tich, thiét ké khong tét, ¢6 nhiéu 1i.

— Trinh bay Bai tap 16n (phan nhiém vu dugc giao) con
lung tang, chua hiéu hét cac nhiém vu dugc giao.

— Traloi dang 30-40% cau hoi cua GV.

11.3.3 Rubric danh gié chuyén can

Tiéu chi danh gia Muc chit luong Thang diém

— Tham gia hoc tap trén 16p dat trén 95% sé tiét hoc

o A Muc A
— Tham gia tich cuc thao luan trén 16p ) 8,5-10

. . . (Vuot qua mong doi)
— Y thuc, thai d6 hoc tap tot
— Tham gia hoc tap trén l6p dat tir 90-95% sé tiét hoc Mc B
— C6 tham gia thao luan trén 16p (Pép tmg dugc mong 70-84
— Y thuc, thai d6 hoc tap tét doi)
— Tham gia hoc tap trén lép dat tir 85-90% sb tiét hoc
— It tham gia thao luan trén 16p Mtc C 5,5-6,9
— Y thic, thai do hoc tap chua cao (Pat, song can cai
thién)

— Tham gia hoc tap trén lép dat tir 80-85% sb tiét hoc
— Khong tham gia thao luan trén 16p Muc D 4,0-54
— Y thirc, thai d6 hoc tap khong nghiém tuc (Chua dat)

12. Co sé vat chat phuc vu giang day:
- Giang duong:
- Danh muc trang thiét bi: Projector, Micro, Phan mém StarUML; Cac nhém sinh vién mang
theo laptop da cai dat cac phan mém phuc vu hoc tap.

Ha Noi, ngay 21 thang 12 nam 2022
Hiéu truong Vién truong Truong bd mon  Ngudi soan dé cuong

PGS.TS. Pham Ngoc Anh  TS. Phung Van On  ThS. Vii Minh TAm  ThS.BUi Thi Thu Hién
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