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TRUONG PAI HQOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH NGAN HANG HA NOI Poc Lap- Ty Do- Hanh Phic
VIEN CONG NGHE THONG TIN
BO MON TIN UNG DUNG

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KHAI PHA DU LIEU LON TRONG KINH DOANH
Hé dao tao: Pai hoc chinh quy
Nganh: Céng nghé thdng tin
(Ban hanh theo QP s6 291/0D-PHTNH ngay 30/6/2025 cua Hiéu truéng)

1. Théng tin chung vé hoc phan
- Tén hoc phan: Khai pha dit ligu I6n trong kinh doanh
+ Tiéng Anh: Big Data Mining in Business
- M4 hoc phan: DCT.02.40
- S6 tin chi: 3
- Vi tri ctia hoc phan trong CTDT

ISERTS , Loai hinh
STT Khoi kien thirc BAtbudc | Tu chon
1 Kién thirc gido dyc dai cuong
2 | Kién thirc co s khoi nganh
3 | Kién thirc co s& nganh
4 | Kién thirc chuyén nganh X

- Hoc phan tién quyét: ’

+ Co so lap trinh (M& so DCT.02.31)

+ Hé co so dit liéu va di lidu 16n (M4 s6 DCT.02.42)
- Hoc phan song hanh:
- Phén bo gio tin chi doi véi cac hoat dong:

Hoat dong trén lop Hoat dong khéac
Li thuyét Bai tap, Thuc hanh, Kiém tra (tze hoc, lam bai tap,
(LT) Thao luan (KT) nghién cuu, trai
(BT, TH, TL) nghiém, ...)
27 30 3
60 tiét 90 tiét

(01 gio chuan = 1 tiét LT, Kiém tra hogc 2 tiét Bai tap, Theec hanh, Thao lugn trén Iép)

- Khoa, B mén phu trach hoc‘phén: Bo mon Tin ang dung Vién CNTT
- Giang vién phu trach hoc phan (dy kien):
1) Ho va tén: ThS. Bui Thi Thu Hién
Chuc danh: Giang vién;
Thong tin lién hé: 0985220287; Email: buithuhien1987@gmail.com
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2) Ho va tén: ThS. Vii Minh Tam
Chuc danh: Giang vién
Thong tin lién hé: BT: 0847242752; Email: vuminhtam.edu@gmail.com

2. MO0 ta hec phan , ‘

Hoc phan cung cap cho sinh vién kién thac vé hoat dong kinh doanh va dit liéu trong
doanh nghiép; cac md hinh khai pha dir liéu va dir liéu I6n; cac thuat toan khai pha dit liéu va
ung dung.

3. Muc tiéu cia hoc phan:
Muc  tiéu
hoc phan

pso11 | Cung cap cho sinh vién cac kién thic vé khai phé di liéu, thuat toan khai phéa
' di liéu Kinh doanh.

M6 ta muc tiéu hoc phan

PSO 2.1 Ren luyén cho sinh vién ki nang xtr ly c&c bai toan tng dung khai pha dix
' lieu lon.

PSO 3.1 Gilp sinh vién c6 nang luc 1ap ké hoach, quan Iy cac hoat dong chuyén mén

4. Chuin dau ra cia hoc phan - CLO (Course Learning Outcomes)

Muc tiéu Mb ta chuédn déu ra hoc phan(t? CPR
X CDR hQC . N 2 . .- A - [13] |\/|l'l’C
hoc phan phin (LU Hoan thanh hoc phan nay, nguoi hoc thuc hién Cua dol4l
(9] duoc: CTPT :

CDR vé kién thirc:
Van dung duoc kién thic khai pha dir lieu dé xay

PSOLL | CLOLL Y ng mo hinh phan tich dit licu Kinh doanh PLO12 3

CDR vé ky néng:

PSO21 | CLO 2.1 Xa}/ dErng ch:gc rr_lo h!nthh:im tI,Ch dit liéu kinh doanh PLO 2.4 3
nho k¥ thuat khai pha di ligu lon

CDR Vé néng lyc ti chai va trach nhiém:

PSO3.1 | CLO 31 Co6 nang ILIC lap ké hoach, quan ly cac hoat dong PLO 3.4 3
trong hoc tap

Mukc do dong gop theo thang Bloom.

5. Hoc liéu:

5.1. Tai liéu chinh:

~[1]. BS Trung Tuén, Phén tich thong ké va khai pha di ligu, NXB Dai hoc
Quoc gia Ha Noi, 2018.

5.2. Tai liéu tham khao:

[1]. Galit Shmueli, Peter C. Bruce, Peter Gedeck, Nitin R. Patel. DATA MINING
FOR BUSINESS ANALYTICS, John Wiley & Sons, 2020.
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6. Phwong phap day va hoc ap dung cho hoc phan

STT CDR Phwong phép day hoc

1 CLO 1.1: Van dung | 1. Thuyét trinh tich cuc: Ap dung cho céc noi dung kién
duoc kién thic khai phéa thirc ly thuyét cua céc hoc phan.
gu r']"?“h‘?e Xt?yhdlgrjg ITO 2. Hwéng din hoc tap céng tac: Thiét ké cac hoat dong
k!nh dp a?] Ich du ficu hoc tap yéu cAu sinh vién l1am viéc nhém véi phan cong

inh doan vai tro rd rang va phan hoi thuong xuyén.

3. Tich hgp cdng nghé trong giang day: Su dung cac
phan mém trinh din, cac phuong tién trinh chiéu, cac
cong cu minh hoa va hé théng quan Iy hoc tap dé ting
hiéu qua truyén dat cua giang vién va tiép thu kién thic
cua sinh vién.

4. Hwéng din tur hoc

2 CLO 2.1: Xay dyngduoc | 1. Day thuc hanh: Huéng dan sinh vién thyc hién bai tap
mo hinh phén tich di liéu thuc hanh theo nhém dé trau ddi k¥ ning, cing cb kién
kinh doanh nho k¥ thuat thirc, qua d6 hinh thanh, phat trién cac niang luc cia
khai pha dir liéu 16n nguoi hoc.

2. Hoc theo dw &n: Thiét ké cac du an hoc tap lién quan
dén van dé thuc tién, yéu cau sinh vién van dung kién
thic da linh vuc dé thuc hién.

3 | CLO 3.1: C6 ning luc | 1. Hwéng din hoc tap cong tac: Thiét ké cac hoat dong
lap ké hoach, quan Iy cac hoc tap yéu cau sinh vién 1am viéc nhém véi phan cong
hoat dong chuyén mén vai trd rd rang va phan hoi thuong xuyén.

2. Hwéng dan tu hoc

% Phwong phap khac

7. Nai dung chi tiét hoc phan (Ké hogch gidng day)

Bai

Noi dung

So tiét

CLO Nhiém vu caa SV

LT | BT, TL KT

+ Gi6i thi¢u dé cwong chi tiét
+ Chuong 1 Gidi thi¢u

1.1 Phén tich kinh doanh

1.2 Khai pha dit liéu

1.3 Khai pha di liéu va cac
diéu khoan lién quan

1.4 Dtx liéu Ion

1.5 Khoa hoc dir liéu

1.6 Nhiéu phuong phap khac
nhau

1.7 Thuat ngtr va ky hiéu

2 1 CLO11 Tu nghién cau
chuong 1 gido
trinh va lam bai tap
theo huéng dan
cua GV (4,5 tiét)
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Chuong 2 Tong quan vé quy 1 CLO1.1 Tu nghién ciu
trinh khai pha di liéu chuong 2 giéo
2.1 Gidi thiéu trinh va lam bai tap
2.2 Y tudng cbt 16i trong khai theo huong dan
pha dir liéu cua GV (4,5 tiét)
2.3 Cac budc khai pha dix liéu
2.4 Cac budc so bd
2.5 Strc manh du doan va
trang bi qua muc
2.6 Xay dung mo hinh dy 2 CLO 1.1 | Tu nghién ctu
doan q CLO 2.1 chuong 2 gi&o
2.7 Str dung Python d¢ khai trinh va lam bai tap
pha dix liéu trén may cuc bo theo hudng dan
2.8 Giai phap khai pha dir liéu cua GV (4,5 tiét)
tu dong
Chuong 3 Truc quan hda dir 2 CLO1.1 Tu nghién ctu
licu CLO 2.1 chuong 3 gi&o
3.1 Gidi thiéu trinh va lam bai tap
3.2 Dit liéu thir nghiém theo huéng d?i,n
3.3 Biéu db co ban: Biéu db cua GV (4,5 tiet)
thanh, Biéu d6 duong va Bieu
do6 phén tan
3.4 Tryc quan hoa da chiéu
3.5 Hinh dung chuyén biét
3.6 Truc quan hoa va van
hanh chinh, theo muc tiéu khai
phé di liéu
Chuong 4 Giam chiéu dix liéu 1 1 CLO1.1 | Tu nghién cau
4.1 Gidi thiéu chuong 4 gido
4.2 Phan tich twong quan trinh va on tap
4.3 Giam s6 lwong danh myc kiém tra (4,5 tiet)
trong cac bién phén loai
4.4 Chuyeén doi mot bien
phén loai thanh bién so
4.5 Giam kich thuoc bang md
hinh hoi quy
4.6 Giam kich thuéc bang
cach su dung cay phén loai va
cay hoi quy
+ Kiém tra bai 1 (1 tiét)
Chuong 6 Hbi quy tuyén tinh 2 CLO1.1 | Tunghién cau
boi chuong 6 gido
6.1 Giai thiéu trinh va lam bai tap
6.2 M6 hinh giai thich va du theo huéng dan
doan caa GV (4,5 tiét)
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7 6.3 Ué6c lugng phuong trinh 2 CLO11 Tu nghién ctiu
hoi quy va du dodn CLO 2.1 chuong 6 gido
6.4 Lwa chon bién trong hdi trinh va 1am bai tap
quy tuyén tinh theo hudng dan
cia GV (4,5 tiét)
8 Chuong 7 Phuong phap k- lang 1 CLO11 Tu nghién cau
gieng gan nhat (k-NN) CLO 2.1 chuong 7 gido
7.1 Bo phan loai k-NN (Két trinh va lam bai tap
qua phan loai) theo huéng dan
7.2 k-NN cho két qua bang sb cua GV (4,5 tiét)
7.3 Uu diém va nhugc diém
cua thuat toan k-NN
9 Chuong 8 Phan loai Bayes don 2 CLO11 Tu nghién ctu
gian chuong 8 gido
8.1 Giai thiéu trinh va lam bai tap
8.2 Ap dung B phan loai theo huéng dan
Bayes day du cia GV (4,5 tiét)
8.3 Uu diém va nhuoc diém
cua phuong phap Bayes don
gian
10 | Chuong 9 Cay phén loai va cay 2 CLO11 Tu nghién ctiu
hoi quy chuong 9 gido
9.1 Gidi thiéu trinh va lam bai tap
9.2 Cay phan loai theo huéng dan
9.3 Panh gia hidu suit caa cua GV (4,5 tiet)
cay phan loai
11 9.5 Quy tac phan loai tir cay 2 CLO1.1 | Tuynghiéncau
9.6 Cay phan loai cho nhiéu chuong 9 gido
hon hai 16p trinh va lam bai tap
9.7 Cay héi quy theo huéng dan
9.8 Cai thién du doan: Rimng cua GV (4,5 tiet)
ngau nhién va cay dugc ting
cuong
9.9 Uu diém va diém yéu cua
cay
12 | Chwong 10 Hoi quy cung tng 1 CLO 1.1 | Ty nghién ctu
10.1 Gidi thiéu chuong 10 giao
10.2 Mb hinh hdi quy cung trinh va lam bai tap
ung theo hudng dé’n
10.3 Vi du V& chap nhan cua GV (4,5 tiet)
khoan vay cé nhan
13 10.4 Panh gi4 hiéu suat phan 1 CLO1.1| Tunghién ctu
loai chuong 10 gido
10.5 Hbi quy cung ung cho trinh va on tap
phan loai nhiéu 16p kiém tra (4,5 tiét)
+ Kiém tra bai 2 (1 tiét)




47. BC Khai pha dir liéu 1én trong kinh doanh Updated 2025

14 Chuong 11 Mang no ron 2 1 CLO 11 Tu nghién cau
11.1 Giéi thiéu chuong 11 giao
11.2 Khai niém va cAu triic trinh va lam bai tap
cua mang no ron theo huong dan
11.3 Lip mang vao di liéu cua GV (4,5 tiet)
11.4 Yéu cau dau vao cua
ngudi dung
15 11.5 Khdm pha méi quan h¢ 2 1 CLO1.1 | Tu nghién ctu
gitra C&c yéu to du doan va ket CLO 2.1 chuong 11 gido
qua trinh va lam bai tap
11.6 Hoc sau theo huéng dan
11.7 Uu diém va diém yéu cia GV (4,5 tiét)
cua mang no ron
16 | Chuong 13 Cac phuong phap 2 1 CLO11 Tu nghién cau
ket hop: M0 hinh tap hop va chwong 13 gi4o
nang cao trinh va lam bai tap
13.1 Tap hop theo huéng dan
13.2 Mb hinh nang cao cua GV (4,5 tiét)
13.3 Tom tat
17 | Chuong 14 Quy tic két hop va 2 1 CLO1.1 | Tu nghién cau
loc cong tac chuong 14 giao
14.1 Quy tic két hop trinh va 1am bai tap
14.2 Loc cong tac theo huéng d?{n
14.3 T6m tat cua GV (4,5 tiét)
18 | Chuong 15 Phan tich cum 1 2 CLO11 Tu nghién ciu
15.1 Gidi thiéu CLO 2.1 | chuong 15 gido
15.2 Po khoang céch giira hai trinh va lam bai tap
ban ghi theo hudng dé,n
15.3 Do khoang cach giita hai cua GV (4,5 tiet)
cum
19 15.4 Phan cum theo phan cap 2 CLO 2.1 | Lam bai tap va 6n
15.5 Phan cum khong phan tap kiem tra (4,5
cap: Thuat toan k-Means tiet)
+ Kiém tra bai 3 (1 tiét)
20 | + Téng két hoc phan 3 On tap theo hudng
+ Hudéng dan 6n tap dan cua GV (4,5
tit)
Téng cong 27 30 90

8. Nhiém vu cia ngwoi hoc

- Tham du gid 1&n 16p: T6i thiéu 80% sb tiét hoc trén 16p, trong phong thuc hanh
c6 sy giang day, huéng dan truc tiép caa gido vién;

- Bai tap, thao luan:
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+ Poc tai lidu, chuan bi va tham gia thao luan theo hudng dan cua giéo

Vién;

+ Thyc hién day du cc bai tap duoc giao;
- Lam bai ki€ém tra dinh ky;
- Tham gia thi ket thac hoc phan.

9. Panh gia két qua hoc tap va cho diém
9.1. Thang diém déinh gid

Daénh gia theo thang diém 10, sau d6 duoc quy ddi sang thang diém chit va thang diém

4 theo Quy ché dao tao hién hanh.

theo huéng dan cua gido vién

9.2. Phwong phap, hinh thirc danh gia
Thanh phan danh| Tron e Cong cu Trong sé
Zié 56 (,%g) Phwong phap danh gia dz’ml? gi.é CLO CL‘O %% )
1) ) ©)] (4) () (6)
Quan sat cé cau truc: Quan
Dinh gid sat va gh_i nhapAqué‘ trinh hoc _
chuyén cin 10 télp cﬁa}_smh vien Ve tham‘ du| Rubric | CLO3.1 100%
cac budi hoc, tinh than, thai do
hoc tap.
Panh gia qua trinh
Panh gia két hop: Két hop
03 bai kiém tra 30 céc hinh thic déanh gid nhu rubric | CLOLL, 40%
tu luan 1 tiét trac nghiém khach quan, tu CLO2.1 60%
luan.
Panh gia két thic
Bai tu luan 90 . . CLO1.1, 40%
phl]t. : 60 Tu luan Rubric CLO21 60%
9.3. Cac Rubric danh gia két qua hgc tap
9.3.1 Rubric danh gia chuyén can
Tiéu chi dinh gia Mikc chit lwong | Thang diém
Tham gia hoc tap hoac cac hoat dong tir 80% thoi gian
Thuc hién cdng viéc dung tién do véi chat luong tot Mtc A
Tham gia tich cuc cac hoat dong cua doanh nghiép (Vuot qua mong 8,5-10
Y thirc, thai d6 hoc tap va chap hanh quy dinh cua dot)
truong tot va dugc danh gia cao
Tham gia hoc tap hoac cac hoat dong tir 80% thoi gian
Thuc hién cong viéc duoc giao ding tién d6 nhung chat Mic B
luong cgn tnot SO ha,n ché ) o (Dip ing duoc 70-84
Tham gia tich cuc cac hoat dong cua lop .
Y thic, thai d6 thuc tdp va chap hanh quy dinh cua mong doi)
truong tot
Tham gia hoc tap hoac cac hoat dong tir 80% thoi gian Muc C
Thuc hién cong viéc ding tién d6 nhung chat lugng | (Pat, song can cai 55-6,9
codng viéc con nhiéu han ché nhung sira chira kip thoi thién)
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Chua tich cuc tham gia cac hoat dong cua doanh nghiép
Y thic, thai d6 thuc tdp va chap hanh quy dinh cua
truong chua cao

Tham gia hoc tap hoac cac hoat dong dudi 80% thoi
gian

Thuc hién cong viéc khong dang tién do, chat lugng
cong viéc khong dap ¢ng yéu cau

Chua tich cyc tham gia cac hoat dong cua doanh nghi¢p
Y thic, thai d6 thuc tdp va chap hanh quy dinh cua
truong khdng tét.

Muc D
(Chua dat)

40-54

9.3.2 Rubric danh gid bai kiém tra tw lugn trong ky va thi tir lugn hét hoc phdn

Tiéu chi danh gia caa tirng cau héi trong deé thi Mitc chit lwong | Thang diém
Noi dung du, tra loi1 dang 100% cau hoi. ,

N N ~ A X z , , . MU’C A
Trinh bay ro rang, dién dat ngan gon, suc tich, logic. .

2 Xe Xl Al A (Vugt qua mong 85 - 100
Mac 1-2 16i ve thuat nglr chuyén mon. doi)
Con vai 16i chinh ta. '

i3 N, 4 _ 0, A 23
Tr‘a lo qun% 79 80 /f):cau hol. . Mic B
Trinh bay rd rang, dién dat logic. .

SAYT Xe A A A A (Bap tmg dugc 70-84
Mac it loi (3-5) loi vé thuat ngr chuyén mon. mong doi)
C6 kha nhiéu 13i chinh ta, 8
Tra loi dang 50-60% céu hoi.
Trinh bay khong 18 ¥, chua logic. Muc C 55-69
Mac 15i vé thuat ngir chuy@&n mon (trén 5 15i). (Pat)
Nhiéu I8i chinh ta.
Tra loi dang 40-50% céu hoi.
Khong 1am hét cau hoi, bo ndi dung hon 60%. Muc D 40 — 54
Trinh bay tdi nghia, dién dat khong rd y. (Pat, song can cai
Mic nhiéu I3i vé thuat ngir chuyén mén. thién)
Nhiéu 15i chinh ta.
Cac truong hop con lai Muc F Duéi 40

(Khoéng dat)

Vién trwéng Trwéong Bo mon

TS. Phing Vin On ThS. Vii Minh Tam

Ngudi soan dé cwong

TS. Phing Vin On




